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Vazeni pacienti,

vitame Vas v nasom zdravotnickom zariadeni (dalej len ZZ) a dakujeme Vam za doveru, s ktorou ste sa zverili do rik kvalifikovanych zdravotnickych pracovnikov a ostat-
nych zamestnancov pracujucich pod vedenim primarov a veducich sestier lozkovych oddeleni. Nasou snahou je poskytnut Vam kvalitnt a bezpecnu zdravotnu starostli-
vost s akcentom na vysokld odbornu troven personalu s cielom zmiernenia Vasich tazkosti a navratit Vam najcennejsSiu ludskd hodnotu - zdravie.

Ziadame Vas, aby ste sa oboznamili s nasledujicimi pokynmi:
Pri prijati do nasho ZZ ste povinni preukazat svoju totoznost predlozenim pozadovanych osobnych dokladov (obciansky preukaz/pas, preukaz zdravotnej poistovne).
Samoplatcom bude zdravotna starostlivost (dalej len ZS) poskytnuta na zaklade vopred dohodnutych podmienok v silade s cennikom platenych sluzieb. Vacsina
l6zkovych oddeleni ma k dispozicii nadStandardne izby, ktoré mozete vyuzit pocas Vasej hospitalizacie. Doklad na thradu vyuzitych nadstandardnych sluzieb Vam bude
vyhotoveny pri ukonceni hospitalizacie.
Na hospitalizaciu budete prijati na zaklade pisomného Suhlasu s prijatim do Ustavnej ZS. Ste povinni pravdivo informovat oSetrujuci personal o svojom zdravotnom
stave, uzivani liekov, pripadnych infekcnych chorobach, uzivani navykovych latok a dodrziavat navrhnuty lieCebny rezim. Pri prijati obdrzite identifikacny naramok, ktory
nosite po celt dobu hospitalizacie. Slizi na prevenciu zameny pacienta a zabezpecenie bezpecnej zdravotnej starostlivosti.
V pripade odmietnutia liecby, napriek vysvetleniu nutnosti poskytnutia ZS lekarom, bude s Vami spisany pisomny zaznam Odmietnutie navrhovanej zdravotnej sta-
rostlivosti (negativny reverz). Pri ochoreni, ktoré je povinné liecCit zo zakona, nemozZete byt prepusteni na reverz. Ak napriek tomu opustite ZZ, je nasou povinnostou
informovat Policiu SR. V pripade umyselneho zneuzitia poskytnutia ZS je ZZ opravnené domahat sa nahrady vzniknutej Skody.
Odporucame, aby si pacienti so sebou nebrali velky financny obnos, Sperky i iné cennosti.V pripade, ze mate so sebou vacsiu penaznu hotovost a cennosti, odporucame,
vo vlastnom zaujme, odovzdat dané predmety do trezoru, ktory je umiestneny na prislusnom oddeleni. O ulozeni cennosti a penaznej hotovosti bude vyhotovené Pot-
vrdenie o uschove, ktoré po podpisani pacientom a zdravotnickym personalom tvori sucast zdravotnej dokumentacie. Toto potvrdenie zaroven sliuzi ako podklad na
vydanie cennosti pri prepusteni pacienta zo zdravotnickeho zariadenia, pricom cennosti budi opravnenej osobe vydané oproti podpisu. ZZ nezodpoveda za poskodenie,
stratu alebo odcudzenie veci, resp. cennosti, ktoré neboli dané do Uschovy.
Pocas hospitalizacie sa o Vas bude starat tim zdravotnickych pracovnikov vedeny osetrujucim lekarom, ktory urcuje, na zaklade pokynov primara alebo veduiceho lekara
lozkoveho oddelenia, optimalny individualny liecebny postup. Za oSetrovatelski starostlivost zodpoveda kolektiv sestier, praktickych sestier - asistentov, sanitarov a
ostatnych nezdravotnickych pracovnikov pod odbornym vedenim veduicej sestry a manazerky dennej zmeny.
V nasom zdravotnickom zariadeni vykonavaju odbornu prax Studenti strednych zdravotnickych skol, vysokych skol so zdravotnickym zameranim a lekarskych fakult,
ktori s viditelne oznaceni menovkou nasej nemocnice, v ktorej prax vykonavaju. Studenti mozu byt siéastou starostlivosti o Vas iba pod odbornym dohladom zdravot-
nickeho personalu. V Sthlase s prijatim do Ustavnej ZS s hospitalizaciou mate pravo vyjadrit pripadny nesuahlas.
Pri prijati na lozkove oddelenie odovzdajte svoje osobné oblecenie, obuv a bielizen zamestnancovi ZZ, ktory zabezpeci jeho evidenciu a ulozenie v satni ZZ. Moznost
uloZenia osobného oblecenia a obuvi je aj priamo na izbach vo vyhradenych skriniach. Pre pobyt v ZZ pouzivate vlastni bielizen (pyZzamo, Zupan) za predpokladu, ze
bude zarucena jej Casta vymena, najmenej raz za tyzden. V pripade, ze si pacient pri prepusteni osobné veci neprevezme, alebo ak zostanu na oddeleni po umrti pa-
cienta, budu tieto veci uchovavané po dobu 15 kalendarnych dni. Po uplynuti tejto lehoty budu neprevzate veci bezpecne zlikvidované v sulade s vnutornymi predpismi
nemocnice.
Po prijati na hospitalizaciu sa pacient umiestni na Cisté a upravené lozko. Je potrebneé udrziavat ho v Cistote a nesadat si na [0zko v civilnom obleceni. Uvedené prav-
idlo plati aj pre navstevy. Postelna bielizen sa vymiena najmenej raz tyzdenne, vzdy po znecisteni a po operacnom vykone. Ste povinni udrziavat Cistotu v izbach, na
toaletach, v kupelniach, chodbach a v celom areali ZZ. Respektujte triedenie odpadu v ZZ.
Lieky ordinuje osetrujuci lekar. Sestra zodpoveda za spravne podanie ordinovanej liecby.
Ste povinni upozornit osSetrujiceho lekara na lieky, potravinové doplnky donesené z domu a poradit sa o vhodnosti ich dalSieho uzivania. Lieky (v originalnom baleni
a s platnou exspiracnou lehotou) odovzdajte sestre na oddeleni, pri odchode zo ZZ Vam budi odovzdané spat. V pripade, Ze sa s oSetrujicim lekarom dohodnete na
uzivani donesenych liekov z domu, budu Vam podavane sestrou v case urcenom osetrujucim lekarom. Ak sa s oSetrujucim lekarom dohodnete na inom postupe, bude
tato skutocnost zaznamenana vo Vasej zdravotnej dokumentacii.
Diéta je sucastou liecby a je ordinovana lekarom. Primerané poucenie pacienta o diéte a dietnych opatreniach zabezpeci kompetentny zdravotnicky pracovnik. Na
poziadanie pacienta je mozne poskytnut individualnu konzultaciu nutricnym terapeutom. Oddelenie liecebnej vyzivy a stravovania zabezpecuje stravu, ktora je podavana
min. 3x denne (ranajky, obed, vecera), pokial nie je lekarom ordinované inak, v savislosti s diétou, pripravou na diagnostické vysetrenie alebo na operacny vykon. V
pripade, Ze sa pacient poc¢as obeda nachadza na vysetreni, bude mu podana sucha strava. Caj je pripravovany na l6Zkovom oddeleni. Pacient si zdomu méZe priniest
len trvanlive potraviny, ktoré nevyzaduju uskladnenie v chladnicke.
Do pracovnych priestorov ZZ ste opravneni vstupovat vyhradne za ucelom poskytovania ZS. Nie je povolene svojvolné vstupovanie pacientov do vysetrovni, pracovni,
dennych miestnosti, Satni, cajovych kuchyniek a do ineého technicko-prevadzkového zazemia.
Ste povinni Setrit a neposkodzovat nemocnicneé zariadenie a inventar. Zakazané je manipulovat s akymkolvek technickym a zdravotnickym zariadenim. V pripade ne-
dodrzania tohto ustanovenia je ZZ opravnené domahat sa nahrady vzniknutej Skody voci pacientovi.
Pacient, alebo jeho zakonny zastupca, a ostatné osoby stanovené zakonom maju pravo na spristupnenie udajov zo zdravotnej dokumentacie v zmysle platnej pravnej
upravy. Cely proces spristupnovania, vratane opravnenych osob, sposobu a formy je upraveny na webom sidle nasho ZZ.
Navstevy su povolené denne, pokial nie je z hygienicko-epidemiologickych dovodov riaditelom ZZ rozhodnuté o zakaze navstev. Odporucana doba navstev je od 14:00
do 16:00 hod. U¢ast deti do 6 rokov na navstevach hospitalizovanych pacientov nie je vhodna. Navitevy mimo stanovenej doby povoluje lekar s ohladom na aktualny
zdravotny stav pacienta a s ohladom na prava ostatnych pacientov. Pacient alebo pribuzny ma moznost poziadat sluzbukonajici personal o zabezpecenie navstevy
knaza alebo duchovneho.
Ste povinni respektovat standardny rezim na oddeleni. Odchylky od ¢asového rezimu si mozneé z dovodu odlisnosti a charakteru poskytovanej ZS.

Ranajky - 07:15 - 07:45 hod. Olovrant 15:00 - 15:30 hod.

Obed 11:30 - 12:30 hod. Vecera 17:00 - 17:30 hod.

Casovy harmonogram vizit zavisi od charakteru prevadzky na oddeleni. Pocas vizity sa moZete bliZzsie informovat ohladom svojho zdravotného stavu.

Pocas pobytu v nasom ZZ ste povinni spravat sa slusne a ohladuplne k ostatnym pacientom a personalu. Ste povinni dodrziavat nocny pokoj v case od 22:00 - 06:00
hod. v letnom obdobi a v zimnom obdobi od 21:00 - 06:00 hod. Pre ucely ochrany osobnosti, pacienti maju zakazané pouzivat mobilne telefony resp. iné elektronicke
zariadenia v case lekarskych vizit a pocas diagnostickych, lieCebnych a osetrovatelskych procedur. Pokial Vam to zdravotny stav dovoli a budete odchadzat mimo odd-
elenia, ste povinni nahlasit svoj odchod zdravotnickemu personalu.

V celom areali ZZ je zakazané fajCit, pozivat alkoholicke napoje a navykove latky. Pacientom alebo ich blizkym sa zakazuje do ZZ vnasat akékolvek zbrane, vybusniny,
jedy a iné ostre, horlave a nebezpecné predmety.

Datum planovaneho prepustenia Vam bude oznameny najmenej 2 dni vopred, v odovodnenom pripade v den prepustenia. Na zaklade potvrdenia o uskladneni Vam
bude vratené osobné Satstvo a bielizen. Zaroven Vam bude vratena penazna hotovost a cennosti, ktoré boli odovzdane do Uschovy v trezore. V pripade, ze ste vyuzili
moznost pobytu na nadStandardnej izbe, ste povinni uhradit platbu.

Osetrujuci lekar vyhotovi Lekarsku prepustaciu spravu a sestra Osetrovatelsku prepustaciu spravu. Do 3 dni od prepustenia ste povinni hlasit sa u svojho vSeobecného
lekara.

Svoju spokojnost, pripadné podnety a navrhy na vylepsenia suvisiace s poskytovanim ZS mozete pisomne zaznamenat do anonymnych dotaznikov spokojnosti, ktore
sU dostupné na oddeleni alebo prostrednictvom formulara na webovej stranke nasho ZZ.

Dakujeme Vam za dodrZiavanie tychto zakladnych podmienok poskytovania ZS v naom ZZ a za prejavent doveru. Prajeme Vam skoré uzdravenie.

Tento Domaci poriadok nadobuda ucinnost dnom 01. 08. 2025. MUDr. Nina Horniakova
Poverena vedenim



